
ИНФОРМАЦИЯ

о рассмотрении обращений граждан, поступивших
в администрацию городского округа «Вуктыл»

в сентябре 2019 года

1. Информация  о  письменных  обращениях  граждан в  администрацию  городского  
округа «Вуктыл»

2019 год 2018 год
Всего поступило письменных обращений: 22 15
Из них:

От автора 17 13
Через  Министерство  инвестиций, промышленности  и
транспорта Республики Коми

- 1

Через Прокуратуру города Вуктыла 3 1
Администрация Главы РК 1 -
Зам Председателя Правительства РК 1 -

Из них:
Повторных обращений 5 0
Коллективных обращений 1 0

2. Классификация письменных обращений  

По теме обращения (возможно превышение общего количества
поступивших обращений):

2019 год 2018 год

Общее число вопросов: 25 21
Материальная помощь 3 1
Коммунальный вопрос 12 15
Транспорт - 1
Образование - 1
Жилищный вопрос 3 1
Финансовая помощь - 1
Информационные  ресурсы.  Пользование
информационными ресурсами 

2 1

Содержание дорог 2 -
Системы газоснабжения 1 -
Муниципальное имущество 1 -
Права и обязанности супругов 1 -

По месту жительства заявителя:
Всего поступило письменных обращений: 22 15

г. Вуктыл 13 6
с. Подчерье 4 3
Электронная почта 3 1
г. Брянск - 2
с. Дутово 2 3

*Количество вопросов,  содержащихся  в обращениях граждан,  может  превышать  количество  обращений,
поступивших в администрацию городского округа «Вуктыл»

Из  22 обращений  рассмотрено  –  9  (6 –  разъяснено;  2  -  поддержано,  0  –  не
поддержано, 1 – перенаправлено, 0 – принято к сведению), 13 – на исполнении.



3.  Информация    по  личному  приему  граждан  главы муниципального  образования  
городского округа «Вуктыл» - руководителя администрации городского округа «Вуктыл»
(далее - глава) и заместителей руководителя администрации городского округа «Вуктыл»

Главой и заместителями руководителя   рассмотрено 4   устных   обращений граждан.  

Ф.И.О. Всего
2019 год

Всего
2018 год

Разъясне
но

Удовлет
ворено Отказано Повторно На

контроле
Идрисова Г.Р. 4 - 4 - - - 2
Красюк Н.А. - - - - - - -
Постельга С.А. - - - - - - -
Бабина В.А. - - - - - - -

Классификация устных обращений граждан по теме обращения:

Тема обращения Глава
Заместители
руководителя

Всего

Жилищный 2 - 2
Коммунальный 2 - 2
Трудоустройство - - -
Социальный - - -
Дорожный - - -
*Количество  вопросов,  содержащихся  в  обращениях граждан,  может  превышать  количество  обращений,
поступивших в администрацию городского округа «Вуктыл»

Заведующий отделом контроля
и делопроизводства                                                                                              М.И. Мезенцева

Исп. Е.М. Исламова
Тел. 2-22-62 (доп. 16


